
17 الحــي بالمــدار القــروي
والحضــري يســتفيد مــن المــاء
الشروب وخدمات الوكالة في ثوب
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17 الحي بالمدار القروي والحضري يستفيد من
الماء الشروب وخدمات الوكالة في ثوب جديد

الوكالة المستقلة لتوزيع الماء والكهرباء
بتازة

تعززت خدمات الوكالة بنظام معلوماتي عصري
يسهل مأمورية الزبناء في خدماتهم المشتركة
بالوكالـة ، وبفعـل دينامكيـة الإدارة التـي
تسعى لجعل الزبون والمواطن شريك في الإصلاح
والتنميـة ، أصـبح بإمكـان العامـل بالـديار
الأوروبيـة اداء واجـب الاسـتهلاك مـن فـاتورة
المـاء عـبر الانترنيـت وجميـع شبابيـك الادارة
عبر تراب المملكة ، وكذلك بالنسبة للمغاربة
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بالداخل ابتداء من شهر 2، وقامت الوكالة
بتحييــن المكــاتب بتــازة ، الأداء ألان يمــر
بطريقـة مرنـة وبواسـطة نظـام معلومـاتي جـد

متطور .

يمكن للزبون الأداء ابتداء من الشهر المقبل
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الانترنيت

الشبابيك البنكية

الهاتف

وجعلت الوكالة لدى زبنائها فرق تشتغل 24على
24 فيمـا يخـص التـدخل والصـيانة ، وفـي نفـس
الـوقت سـتعزز مدينـة تـازة إعطـاء الانطلاقـة
لمحطـة معالجـة الميـاه قريـبا ، وفـي إطـار
تعزيـز بنـك المعلومـات جعلـت الوكالـة بيـد
المواطن ” كتاب” دليل تقويم تجهيز التجزئات
والتجمعات السكانيات بالماء الصالح للشرب
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وتطهير السائل .

كمـا حضيـت الوكالـة بتحييـن مركـز الاسـتقبال
والأداء وجهزت أماكن بالكراسي لراحة المواطن
، وتعتبر الوكالة الأم بإقليم تازة من اهم
الوكالات التي سهرت على تطوير خدماتها لتسير
قـدما لملاحقـة الركـب علـى صـعيد المملكـة ،
وعملــت الوكالــة علــى الضربــات الاســتباقية
لتطهير البالوعات بالمدينة قبل موسم الأمطار
ممـا خفـف مـن اثـأر الميـاه العائمـة فـوق

الشوارع وقرب البنايات الخاصة والعامة .

في سياق متصل ، عرفت أحياء بالمدينة فتح
وكـالات تجاريـة جديـدة ، كمـا شغلـت الوكالـة
وحـدات للأمـن الخـاص بالوكـالات ، يبـق علـى
الزبـون الانخـراط فعليـا فـي مسـايرة الخدمـة

الرقمية.
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